OPIS ZALOZEN PROJEKTU INFORMATYCZNEGO

Tytut projektu Elektroniczne Postepowanie Upominawcze
(EPU 3.0)
Whioskodawca Minister Sprawiedliwosci
Beneficjent Ministerstwo Sprawiedliwosci
Partnerzy Nie dotyczy
Zrédto finansowania 1. Budzet panstwa (cze$¢ budzetowa 37 Sprawiedliwo$é i

15/11 Sad Apelacyjny w Lublinie)

2. Srodki Unii Europejskiej

Program Operacyjny Fundusze Europejskie na Rozwoj Cyfrowy,
Dziatanie 2.1 Wysoka jakos¢ i dostepnos¢ e-ustug publicznych

(FERC.02.01)

Catkowity koszt projektu |51 253 000,00 zt

Planowany okres 01-2023 do 12-2027

realizacji projektu

Osoba kontaktowa Maria maria.osmanska@ms.gov.p | 223976574
Matgorzata I
Osmarnska

1. POWODY PODJECIA PROJEKTU
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

Staty monitoring dziatania systemu EPU 1.0 oraz wyniki kontroli NIK z 22.09.2020 dot. realizacji
projektow informatycznych w zakresie usprawnienia wymiaru sprawiedliwosci
(KPB.430.010.2020), pozwolity na zdiagnozowane nizej wskazane kluczowe problemy systemu i
rozpoczecie realizacji projektu w 2023:

- przestarzata technologia (architektura, nieaktualne standardy i rozwigzania techniczne,
pozbawione szans na bezproblemowe jego dalsze utrzymanie)

- brak uwzglednienia wszystkich potrzeb uzytkownikéw korzystajacych z systemu, w tym z grup
wrazliwych

- brak realnych mozliwosci wdrozenia nowych i koniecznych funkcjonalnosci (funkgc;ji
symbolizacji spraw, nowych formularzy, odpowiadajgcych potrzebom uzytkownikéw wew. i zew.),
dodatkowo komplikowane przez czeste zmiany otoczenia prawnego, wymuszajgce pospieszne
modyfikowanie systemu, ze wzgledu na brak odpowiednio dtugiego vacatio legis i nadmierne
obcigzenie sedzidéw i referendarzy e-sadu.

Ministerstwo Sprawiedliwosci w ramach prowadzonego projektu EPU 3.0 tworzy nowoczesne
rozwigzanie informatyczne, ktére zapewni techniczng mozliwos¢ realizacji przepisow o
elektronicznym postepowaniu upominawczym, odpowie na ww. zdiagnozowane problemy i
zidentyfikowane w trakcie prac analitycznych oczekiwania uzytkownikdw nowego systemu.
Podczas dotychczasowej analizy zidentyfikowano wiele proceséw biznesowych, wiecej niz
pierwotnie zaktadano, wymagajgcych optymalizacji. Spetnienie realnego oczekiwania
uzytkownikow tj. dostarczenia dodatkowych funkcjonalnos$ci wykorzystujgcych petny potencjat
robotyzaciji i automatyzacji proceséw (opisane w czesci 4.2 Wykaz poszczegdlnych pozyc;ji
kosztowych, Oprogramowanie), skutkuje koniecznoscig wydtuzenia i zwiekszenia kosztow
projektu.

Niepetne wdrozenie automatyzacji moze skutkowac powrotem do recznych obejsé, z ryzykiem



btedow i nieefektywnosci.
System EPU 3.0 zostanie zasilony danymi zgromadzonymi w istniejgcym systemie EPU 1.0 z
zachowaniem ciggtosci dostepu do akt spraw bedacych w toku i zakonczonych.

Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana
wielkos¢ grupy

Minister
Sprawiedliwosci

Przestarzata technologia, niewystarczajgca
wydajnos¢ oraz brakujgce funkcjonalnosci
systemu, powoduja nieprawidtowe jego
dziatanie, tym samym powodujg tez obnizenie
ogolnej oceny funkcjonowania systemu.
Minister Sprawiedliwosci jako podmiot
ustawowo odpowiedzialny za prawidtowe jego
dziatanie zobowigzany jest do dostarczenia
systemu pozbawionego ww. ograniczen i wad.

Sad Rejonowy Lublin-
Zachdd w Lublinie i
Sad Okregowy w
Lublinie - sady
witasciwe dla EPU

1. Przestarzata technologia powodujaca:

a) niewystarczajaca wydajnos¢ systemu /
jego powolne dziatanie);

b) brak wielu funkcjonalnosci przektadajacy
sie na utrudnienia uzytkownikow
wewnetrznych

(sedziom/ referendarzom sgdowym
rozpoznajacym sprawy w EPU oraz
pracownikom Sekretariatu VI Wydziatu
Cywilnego Sadu Rejonowego - Lublin Zachéd
w Lublinie i Il Wydziatu Cywilnego
Odwotawczego Sadu Okregowego w Lublinie)
w biezgcej pracy;

c) nieintuicyjnos¢ systemu utrudniajgca jego
obstuge.

2. Brak integracji z innymi systemami/
rejestrami powodujacy koniecznos¢
wykonywania czasochtonnych czynnosci poza
systemem, przektadajacy sie na wydtuzenie
czasu postepowania.

Sad Apelacyjny w
Lublinie

Przestarzata technologia uniemozliwia
zapewnienie wytgcznie samodzielnego
utrzymania systemu

(z wykorzystaniem witasnych sit i Srodkdw),
przez Sad Apelacyjny w Lublinie, ktéremu
Minister Sprawiedliwos$ci powierzyt
wykonywanie czynnosci zwigzanych z
utrzymaniem, administrowaniem

i modyfikowaniem systemu EPU i wymusza
zakontraktowanie zewnetrznego podmiotu.

Brak wystarczajacej wydajnosci systemu
utrudnia jego biezgce utrzymywanie.

Sady powszechne

Brak prawidtowego dziatania systemu EPU
powoduje wiekszy wptyw spraw do
postepowan tradycyjnych, prowadzonych

350




Interesariusz Zidentyfikowany problem Szacowana
wielkosé grupy

przez sady powszechne i ich dodatkowe

obcigzenie.
Interesant i uczestnik | 1. Brak petnej dostepnosci cyfrowej / 300 tys.
postepowania automatyzacji, (kazdy interesant:
2. Brak intuicyjnosci interfejsu uzytkownika. obywatele,
3. Niewystarczajgcy poziom wydajnosci cudzoziemcy, osoby
fizyczne, osoby
wptywajg na: prawne, podmioty
1. niezadowolenie stron postepowania z uprawnione, etc. )

postepowania prowadzonego poprzez EPU;
2. wydtuzenie czasu oczekiwania Strony na
rozpoznanie sprawy, wynikajgce w
szczegolnosci

z bardzo czasochtonnego wypetniania
formularza pozwu;

3. uniemozliwienie Stronom, zwtaszcza
powodom masowym, petnej realizacji ich
celéw

biznesowych, na przyktad. wnoszenia pozwéw
obejmujgcych roszczenia w innych walutach
niz PLN.

1.2. Opis stanu obecnego

Ustawa z dn 09.01.2009 o zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz niektdrych
innych ustaw (DzU Nr 26, poz. 156, ze zm.), wprowadzono Elektroniczne Postepowanie
Upominawcze (EPU) umozliwiajgc sktadanie pozwéw poprzez strone internetowa Ministerstwa
Sprawiedliwosci (MS), www.e-sad.gov.pl, dostepna z kazdego komputera podtgczonego do sieci
Internet.

W 2008-2011 MS zrealizowato projekt Zwiekszenie efektywnosci realizacji zadan przez jednostki
wymiaru sprawiedliwosci, wspétfinansowany ze srodkéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
Priorytet V ,Dobre Rzgdzenie” w ramach ktérego wykonano m.in.:

- Zad. nr 3 Wdrozenie systemu realizujgcego postepowanie upominawcze drogg elektroniczng -
Zad. nr 4 Stworzenie w sgdach systemu ewidencjonowania spraw w formie elektronicznej wraz z
elektronicznym systemem wykazywania danych statystycznych

- zmodernizowano system SAWA firmy Currenda Sp. z 0.0. na System Informatyczny
Wspomagajgcy Procesy Merytoryczne (SIWPM); wdrozono modut dla postepowania
upominawczego - SIWPM-Cyw-Upo, nazwany EPU 1.0.

Zidentyfikowanie probleméw w funkcjonowaniu systemu EPU 1.0, wejScie w zycie wielu zmian
legislacyjnych, skutkowato koniecznoscig dokonania pilnych zmian w systemie informatycznym
obstugujacym EPU - od 2012 MS podejmowato kilka préb jego modyfikaciji.

System EPU 2.0 nie zostat odebrany i wdrozony. W celu zapewnienia ustugi, kontynuowano
utrzymanie EPU 1.0, z jednoczesng jego modyfikacja.

W 2021 dokonano analizy obecnego stanu EPU 1.0, wymagan uzytkownikéw obstugujacych EPU
(SR Lublin-Zachéd). Wnioski wynikajgce z analizy gtéwnie dotyczg zachowania wszystkich
dotychczasowych funkcjonalnosci systemu umozliwiajgcych procedowanie w EPU, przy



jednoczesnym wyeliminowaniu wad EPU 1.0 dotychczas dostrzezonych i uwzglednieniu obecnie
obowigzujgcych standardéw technicznych.

2. EFEKTY PROJEKTU

2.1. Cele i korzysci wynikajgce z projektu

strategiczny

Cel -1 Wygodna, przyjazna dla uzytkownika i dostosowana do jego potrzeb obstuga
elektronicznego postepowania upominawczego.
Cel Zwiekszenie jakosSci oraz zakresu komunikacji miedzy obywatelami i innymi

interesariuszami a panstwa zgodne/spdjne z celami dokumentow
strategicznych, tj.:

- z celami Programu Fundusze Europejskie na Rozwoj Cyfrowy 2021-2027

- z Programem Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa’

- z celami Ministerstwa Sprawiedliwosci tj. Kierunki i cele strategiczne
Ministerstwa Sprawiedliwosci

okreslone w Zarzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 8 czerwca 2021 r. w
sprawie okreslenia

kierunkéw i celow strategicznych Ministerstwa Sprawiedliwosci Dz. Urz. MS z
2021 r. poz. 155).

- ze Strategig na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z
perspektywa do 2030r.)

(D
O~

Korzy

.
.

Korzysci jakie przyniesie realizacja projektu:

1. Wzrosnie dostepnos¢ wymiaru sprawiedliwosci w zakresie postepowan
upominawczych

2. Wzrosnie poziom satysfakcji uzytkownikéw systemu teleinformatycznego
obstugujacego Elektroniczne Postepowanie Upominawcze

3. Wzrosnie efektywnos$é wykorzystania posiadanych zasobéw ludzkich
poprzez optymalizacje proceséw biznesowych

KPI:

1. Instytucje publiczne otrzymujgce wsparcie na opracowywanie ustug,
produktéw i procesow cyfrowych

2. Liczba podmiotéw wspartych w zakresie rozwoju ustug, produktow i
proceséw cyfrowych

3. Wartos¢ ustug, produktow i proceséw cyfrowych opracowanych dla
przedsiebiorstw

4. Liczba uruchomionych systemdw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujacych zadania publiczne; pomiar na koniec realizacji projektu

Wartos¢
aktualna i
docelowa
KPI:

KPI 1: aktualna: 0

KPI 2: aktualna: 0

KPI 3: aktualna: 0,00 zt

KPI 4: aktualna: 0

KPI 1: docelowa: 1

KPI 2: docelowa: 0

KPI 3: docelowa: 17 812 500,00 zt
KPI 4: docelowa: 1

Metoda
pomiaru KPI

KPI 1: przed rozpoczeciem projektu i na koniec ostatniego etapu projektu,
zrodto — podpisana umowa o dofinansowanie projektu w ramach ,Fundusze
Europejskie na Rozwdj Cyfrowy, Dziatanie 2.1 Wysoka jakos¢ i dostepnosc e-
ustug publicznych (FERC.02.01)" ; po zakonczeniu procesu podpisywania
umowy czerwiec 2024; pomiar po podpisaniu umowy




KPI 2: przed rozpoczeciem projektu i na koniec ostatniego etapu projektu,
zrodto — podpisana umowa o dofinansowanie projektu w ramach ,Fundusze
Europejskie na Rozwoj Cyfrowy, Dziatanie 2.1 Wysoka jakos¢ i dostepnosc e-
ustug publicznych (FERC.02.01)" ; po zakonczeniu procesu podpisywania
umowy czerwiec 2024; pomiar po podpisaniu umowy

KPI 3: przed rozpoczeciem projektu i na koniec ostatniego etapu projektu,
zrédto -

dane finansowo-ksiegowe Beneficjenta i Ptatnikdw; pomiar na koniec
realizacji projektu

KPI 4: przed rozpoczeciem projektu i na koniec ostatniego etapu projektu,
zrodto — protokot odbioru systemu

Cel-2 Bezpieczna, sprawna i efektywna obstuga elektronicznego postepowania
upominawczego
Cel Zwiekszenie jakosci oraz zakresu komunikacji miedzy obywatelami i innymi

strategiczny

interesariuszami a panstwa zgodne/spéjne z celami dokumentow
strategicznych, {j.:

- z celami Programu Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027

- z Programem Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa’

- z celami Ministerstwa Sprawiedliwosci tj. Kierunki i cele strategiczne
Ministerstwa Sprawiedliwosci

okreslone w Zarzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci z dnia 8 czerwca 2021 r. w
sprawie okreslenia

kierunkéw i celow strategicznych Ministerstwa Sprawiedliwosci Dz. Urz. MS z
2021 r. poz. 155).

- ze Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z
perspektywa do 2030 r.)

Korzys¢:

Korzysci jakie przyniesie realizacja projektu:

1. Poprawi sie efektywnosc¢ i skutecznosc zarzadzania systemem
teleinformatycznym obstugujgcym Elektroniczne Postepowanie Upominawcze
2. Wzrosnie niezawodnosc¢ i poprawi sie bezpieczenstwo systemu
teleinformatycznego obstugujgcego Elektroniczne Postepowanie
Upominawcze

3. Wzrosnie elastycznos¢ i gotowos¢ na zmiany w otoczeniu prawnym
wymuszajgcym modyfikacje systemu teleinformatycznego obstugujacego
Elektroniczne Postepowanie Upominawcze

KPI:

1. Liczba udostepnionych ustug wewnatrzadministracyjnych (A2A)

2. Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym

3. Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym — kobiety

4. Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym — mezczyzni

5. Liczba pracownikow podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym

6. Liczba pracownikow podmiotéw wykonujacych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym — kobiety
7. Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujacych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym — mezczyzni
8. Srednia liczba dni oczekiwania na nakaz zaptaty




9. Srednia liczba dni czasu trwania postepowania

10. Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 — transakcja

11. Uzytkownicy nowych i zmodernizowanych publicznych ustug, produktéw i
procesow cyfrowych

Wartos¢
aktualna i
docelowa
KPI:

KPI 1: aktualna:
KPI 2: aktualna:
KPI 3: aktualna:
KPI 4: aktualna:
KPI 5: aktualna:
KPI 6: aktualna:
KPI 7: aktualna:
KPI 8: aktualna: 19 dni

KPI 9: aktualna: 93 dni

KPI 10: aktualna: 0

KPI 11: aktualna: 230 000
KPI 1: docelowa: 1

KPI 2: docelowa: 2

KPI 3: docelowa: 0

KPI 4: docelowa: 2

KPI 5: docelowa: 48

KPI 6: docelowa: 24

KPI 7: docelowa: 24

KPI 8: docelowa: 14 dni
KPI 9: docelowa: 75 dni
KPI 10: docelowa: 3

KPI 11: docelowa: 300 000

OO0 oo ooo

Metoda
pomiaru KPI

KPI 1: przed rozpoczeciem projektu i na koniec ostatniego etapu projektu,
zrodto — protokot odbioru systemu

KPI 2: Liczba pracownikéw IT podmiotow wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym; zrédto - lista obecnosci na szkoleniuy;
pomiar po zakonczeniu szkolenia

KPI 3: Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym — kobiety; zrédto - lista obecnosci na
szkoleniu; pomiar po zakonczeniu szkolenia

KPI 4: Liczba pracownikéw IT podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne
objetych wsparciem szkoleniowym — mezczyzni; zrédto - lista obecnosci na
szkoleniu; pomiar po zakonczeniu szkolenia

KPI 5: Liczba pracownikow podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym; zrodto - lista
obecnosci na szkoleniu; pomiar po zakonczeniu szkolenia

KPI 6: Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym — kobiety;
zrodto - lista obecnosci na szkoleniu; pomiar po zakonczeniu szkolenia

KPI 7: Liczba pracownikéw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne nie
bedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym — mezczyzni;
zrodto - lista obecnosci na szkoleniu; pomiar po zakonczeniu szkolenia

KPI 8: przed rozpoczeciem projektu i na koniec pierwszego roku od
zakonczenia projektu, wyliczenie Sredniego czasu

oczekiwania na nakaz zaptaty na podstawie danych statystycznych z systemu
KPI 9: przed rozpoczeciem projektu i na koniec pierwszego roku od
zakonczenia projektu, wyliczenie sredniego czasu postepowania na podstawie




danych statystycznych z systemu

uzytkownikéw; pomiar na zakonczenie projektu

KPI 10: przed rozpoczeciem projektu i na koniec ostatniego etapu projektu,
zrédto — inwentaryzacja SIST; pomiar na koniec realizacji projektu

KPI 11: przed rozpoczeciem projektu i po uptywie roku od zakonczenia
ostatniego etapu projektu, zrodto — dane z systemu obrazujace liczbe

2.2. Udostepnione e-ustugi

Lp. Nazwa e-ustugi Typ | Zakres oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

Interesant i uczestnik
postepowania
(rocznie ok 70000
transakcji)

1 Wnoszenie pozwu przez osobe fizyczng | A2C

Personalizacja

Interesant i uczestnik
postepowania
(rocznie ok 2000
transakcji)

2 Wnoszenie pozwu masowego A2B

Transakcja

A2A
A2B
A2C

Sady powszechne
Interesant i uczestnik
postepowania
(rocznie ok 2000000
transakcji)

3 Udostepnianie akt sprawy

Transakcja

A2A | Sad Rejonowy Lublin-
Zachod w Lublinie i Sad
Okregowy w Lublinie -
sady wtasciwe dla EPU
(rocznie ok 2000000

transakcji)

4 Prowadzenie postepowania sgdowego
wytgcznie w systemie
teleinformatycznym EPU

Personalizacja

2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby

Nie dotyczy
2.4. Produkty koncowe projektu

Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Dostarczona infrastruktura sprzetowa 09-2024
Interfejs publiczny Systemu teleinformatycznego EPU 3.0 dla uzytkownika 06-2026
zewnetrznego
Materiaty szkoleniowe pierwszego wydania systemu EPU 3.0 w formie 06-2026




Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia

elektronicznej dla uzytkownikéw wewnetrznych
System teleinformatyczny - EPU 3.0, pierwsze wydanie systemu 06-2026
Materiaty szkoleniowe koncowego systemu EPU 3.0 (drugie wydanie 06-2027
systemu) w formie elektronicznej dla uzytkownikow wewnetrznych
Raport z testu prywatnosci 09-2027
Raport z testow akceptacyjnych 10-2027
Materiaty informacyjno-promocyjne 12-2027
Raport z 3-go, koncowego audytu bezpieczenstwa 12-2027
Dokumentacja powykonawcza systemu EPU 3.0 12-2027
System t)eleinformatyczny - EPU 3.0 wersja koricowa systemu (drugie wydanie | 12-2027
systemu

3. KAMIENIE MILOWE

wydania systemu) systemu EPU 3.0 — (druga tura szkolen)

Kamienie milowe Planowany
termin
osiggniecia
Zakonczone prace przygotowawcze dla systemu EPU 3.0 2023-06-30
Opracowane wymagania systemowe i biznesowe dla systemu EPU 3.0 2023-12-31
Zakonczona analiza danych systemu EPU 3.0 2024-06-30
Dostarczona infrastruktura sprzetowa 2024-09-30
Opracowany Projekt dostepu do danych systemu EPU 3.0 2024-12-31
Zakonczone postepowanie przetargowe dla 1-szego i 2-go audytu 2025-06-30
bezpieczenstwa (audyt zewnetrzny/ wewnetrzny)
Pozytywny wynik 1-szego audytu bezpieczenstwa (audyt zewnetrzny/ 2025-10-31
wewnetrzny)
Przeprowadzone szkolenia dla uzytkownikoéw pierwszego wydania 2026-06-30
systemu EPU 3.0 - (pierwsza tura szkolen)
Odebrany interfejs publiczny Systemu teleinformatycznego EPU 3.0 dla 2026-06-30
uzytkownika zewnetrznego
Pozytywny wynik 2-giego audytu bezpieczenstwa (audyt zewnetrzny/ 2026-06-30
wewnetrzny)
Dokonany odbiér i udostepnione uzytkownikom pierwsze wydanie 2026-06-30
systemu EPU 3.0 (bez funkcjonalnosci dodatkowych tj. bez wykorzystania
petnego potencjatu robotyzacji i automatyzacji proceséw
Zakonczone postepowanie przetargowe dla 3-szego, koncowego audytu 2026-12-31
bezpieczenstwa (audyt zewnetrzny/ wewnetrzny)
Przeprowadzone szkolenia dla uzytkownikéw koricowej wers;ji (drugiego 2027-06-30




Kamienie milowe Planowany
termin
osiggniecia

Zakonczony test prywatnosci systemu EPU 3.0 2027-09-30
Zakonczone testy akceptacyjne systemu EPU 3.0 2027-10-31
Dokonany odbiér koficowej wersji (drugiego wydania systemu) systemu 2027-12-20
teleinformatycznego EPU 3.0
Uruchomiona produkcyjnie koncowa wersja (drugie wydanie systemu) 2027-12-20
systemu EPU 3.0
Pozytywny wynik 3-go, koricowego audytu bezpieczernstwa (audyt 2027-12-29
zewnetrzny)
Odebrana dokumentacja powykonawcza systemu EPU 3.0 2027-12-29
Zakonczona rzeczowa realizacja projektu 2027-12-31

4. KOSZTY

4.1. Koszty ogdlne projektu wraz ze sposobem finansowania

Catkowity koszt Netto 41 669 105,69 zt
projektu (netto oraz Brutto 51 253 000,00 zt
brutto), w tym

Procent 79,71%
dofinansowania ze
srodkéw UE (brutto)

Procent srodkow z | 20,29%
budzetu panstwa

(brutto)

Podziat catkowitego | 2023 Netto 1 893 445,53 zt
kosztu projektu na Brutto 2 328 938,00 zt
poszczegdlnalata | 2024 Netto 5 046 485,37 zt
(netto oraz brutto) Brutto 6 207 177,00 zt

2025 Netto 9 888 211,38 zt
Brutto 12 162 500,00 zt

2026 Netto 11 954 783,79 zt
Brutto 14 704 384,07 zt

2027 Netto 12 886 179,62 zt
Brutto 15 850 000,93 zt

4.2. Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej Przewidywany Uzasadnienie pozycji
koszt brutto kosztowej (przeznaczenie)




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

Oprogramowanie

Zakup/
przygotowanie/
wytworzenie/
modyfikacja w
szczegolnosci:

1. Dokumentacja
analityczna
(systemowa i
biznesowa)

2. Dokumentacja
projektu
technicznego

3. Gotowe
oprogramowanie
systemowonarzedz
iowe (w tym
licencje, etc.)

4. Interfejs
uzytkownika EPU
3.0

5. Oprogramowanie
niezbedne do
wykonania migracji
danych z systemu
EPU 1.0 do
pierwszego
wydania systemu
EPU 3.0

6. Funkcjonalnosci
(narzedzia) dla
petnego
wykorzystania
potencjatu
robotyzacji i
automatyzacji
proceséw w tym:

- Chat botdla
uzytkownikow
zewnetrznych

- Automatyczna
kategoryzacja
spraw (dla
uzytkownikoéw
wewnetrznych)

- Algorytmy oceny
doreczen na
podstawie
Elektronicznego
Potwierdzenia
Odbioru oraz karty
EPO

44 384 253,00 zt

Wydatki przeznaczone na system
EPU 3.0 w zakresie
oprogramowania, opartego o
nowoczesng technologie, tj.
nowoczesne standardy i
rozwigzania w zakresie
oprogramowania oraz petnego
wykorzystania robotyzacji/
automatyzacji, w tym
wytworzenie przez Wykonawce
zewnetrznego oprogramowania
uwzgledniajgcego
funkcjonalnosci dostosowanych
do aktualnego stanu prawnego, a
takze usprawniajgcego i
automatyzujgcego prace
uzytkownikow wewnetrznych i
zewnetrznych w zakresie
ergonomicznym.

W zakresie petnego
wykorzystania robotyzacji i
automatyzacji planowane jest
dostarczenie w szczegdlnosci
nizej wymienionych narzedzi/
funkcjonalnosci

1. Chat bot dla uzytkownikéw
zewnetrznych, ktory utatwi
rozwigzanie nieskomplikowanych
problemoéw technicznych oraz
udzieli uzytkownikowi informacji
w zakresie funkcjonowania
systemu teleinformatycznego

2. Automatyczna kategoryzacja
spraw (dla uzytkownikéw
wewnetrznych), ktéra znacznie
odcigzy orzekajacych w
wykonywaniu codziennych
powtarzalnych czynnosci
wyszukiwania réznego rodzaju
spraw.

3. Algorytmy oceny doreczen na
podstawie Elektronicznego
Potwierdzenia Odbioru oraz karty
EPO.

4. Automatyzacja i personalizacja
powiadomien dla uzytkownikéw
wewnetrznych, czyli
funkcjonalnos¢ umozliwiajaca
oznaczenie wybranych spraw
jako ,szczegdlnych” z




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

- Automatyzacjai
personalizacja
powiadomien dla
uzytkownikow

mozliwoscig dodania do
kalendarza w systemie
powiadomienia o koniecznosci
podjecia okreslonych czynnosci

wewnetrznych w okreslonym terminie.
Uwzglednia takze koszty ustug
zewnetrznych jak i
wynagrodzenia pracownikéw
resortu sprawiedliwosci
(Ministerstwo Sprawiedliwosci,
sady powszechne), ktérzy beda
Zaangazowani w opracowanie
opisu procesoOw biznesowych i
wymagan technicznych, a
nastepnie ich implementacje w
systemie teleinformatycznym
EPU 3.0
Infrastruktura Infrastruktura 2615747,00 zt |Infrastruktura pozwoli na
sprzetowa instalacje i konfiguracje
obejmowac bedzie: oprogramowania systemowego i
1. platforme narzedziowego platformy do
serwerowag konteneryzaciji, przygotowanie i
(x86-64), uruchomienie na ww zasobach
2. przestrzen srodowisk wytworczych,
dyskowa o testowych i docelowego
zréznicowanej produkcyjnego systemu.
wydajnosci wraz z
niezbednymi Uwzglednia koszty ustug
elementami zewnetrznych w procesie
3. infrastrukture implementacji infrastruktury
sieciowej sprzetowej dla systemu
teleinformatycznego EPU 3.0
Koszty UX i grafiki | 1. 0,00 zt Zaprojektowanie dobrej
Zaprojektowanie funkcjonalnosci produktu tj.
dobrej systemu EPU 3.0, w tym jego

funkcjonalnosci
produktu, tj. dla
projektu EPU 3.0, w
tym jego
komponentow dla
uzytkownika

2. Zastosowanie
standardéw
graficznych
obowigzujacych w
Ministerstwie
Sprawiedliwosci i
sgdownictwie
powszechnym

komponentéw dla uzytkownika,
na podstawie przeprowadzenia
analizy wczesniejszych
doswiadczen uzytkownika, jakie
towarzyszyto mu podczas
korzystania z produktu
dotychczas uzywanego i ustug w
ramach EPU 1.0. Realizowane w
ramach pozycji kosztowej
"Oprogramowanie"




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

wiasciwych dla
systemow
teleinformatycznyc
h.

Bezpieczenstwo Trzykrotny audyt 650 000,00 zt Wydatki przeznaczone na zakup
bezpieczenstwa audytu bezpieczenstwa systemu,
w tym kodu (statyczna,
dynamiczna), testy prywatnosci,
obejmujgce m.in. analize potrzeb
i wdrozenie srodkéw
technicznych i organizacyjnych w
celu skutecznej realizacji zasad
ochrony danych i nadania
przetwarzaniu danych
niezbednych zabezpieczen oraz
zgodnosci z WCAG 2.1
Wydajnosé Wydajnosé 0,00 zt Przeprowadzenie niezbednych
rozwigzan projektowanego dziatan i analiz dla zbudowania
rozwigzania rozwigzania/systemu pod katem
wydajnosciowym. Realizowane w
ramach pozycji kosztowych
"Oprogramowanie” i
Jnfrastruktura”
Szkolenia Szkolenia dla 250 000,00 zt Wydatki przeznaczone na
uzytkownikéw szkolenia i instruktaze
systemu EPU 3.0 stanowiskowe dla uzytkownikéw
oraz zespotu i zespotu wsparcia technicznego
wsparcia (administratoréw systemu)
technicznego
Dziatania Wydatki na 1314 431,00zt | 1. Wydatki obejmowac beda
informacyjno- dziatania m.in.:
promocyjne informacyjno- a) koszty zakupu tablicy
promocyjne informacyjnej i pamigtkowej;

b) koszty przygotowania i
dostarczenia materiatéw
informacyjnych

c) (broszury, ulotki, etc.);

d) koszty przygotowania
materiatéw informacyjnych, w
tym spotéw reklamowych oraz i
przedstawienia ich w mediach
(radio, internet, TV).

2. Znaczng czesc kosztowy/
wydatkow pochtania
przygotowanie i emisja spotow
informacyjnych w mediach,
szczegoblne w przypadkow
przedstawiania ich TV

3. Drugim pod wzgledem




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

wydatkow bedzie przygotowanie
konferencji podsumowujacej
projekt.

Szacujac koszty przedmiotowe;j
konferencji Beneficjent
positkowat sie przygotowaniem
tego typu konferencji w innych
projektach, ktére organizowat
przy innych prowadzonych przez
siebie projektach
wspotfinansowanych ze srodkow
UE w nieodlegtym czasie,
uwzgledniajgc przy tym
potencjalng waloryzacje/inflacje
oraz fakt, ze przedmiotowa
konferencja bedzie organizowana
pod koniec realizacji projektuy,
wiec dopiero pod koniec 2027 r.
4. Na biezgco prowadzona
bedzie analiza potrzeba
zwiekszenia dziatan info-promo.

Koszty zarzgdzania
i wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu
wspomagajgcego)

Wydatki
przeznaczone na
wynagrodzenia dla
cztonkéw Zespotu
Projektowego
wykonujgcych
zadania
merytoryczne,
techniczne oraz
zwigzane z
obstugg /
wsparciem projektu
i obstuga
konferenciji

2 038 569,00 zt

1. Wydatki przeznaczone na
wynagrodzenia dla cztonkow
Zespotu Projektowego (Biura
Projektu) wykonujacych zadania
zwigzane z obstuga/wsparciem
projektu i obstugg konferenciji
jako koszty posrednie.

2. Wydatki bedg zgodnie z ponizej
wskazanym katalogiem kosztow
posrednich projektu EFRR/FS/
FST, ktory definiuje wtasciwa IZ.
Katalog ten obejmuje w
szczegolnosci:

a) koszty koordynatora projektu
oraz innego personelu
zaangazowanego w zarzadzanie,
rozliczanie, monitorowanie
projektu lub prowadzenie innych
dziatan administracyjnych w
projekcie, w szczegolnosci koszty
wynagrodzenia tych osob, ich
delegacji stuzbowych i szkolen,
b) koszty zarzadu
(wynagrodzenia os6b
uprawnionych do
reprezentowania jednostki,
ktérych zakresy czynnosci nie sg
przypisane wytgcznie do projektu,
np. kierownika jednostki),




Nazwa pozycji kosztowej

koszt brutto

Przewidywany

Uzasadnienie pozyciji
kosztowej (przeznaczenie)

c) koszty personelu
obstugowego (obstuga kadrowa,
finansowa, administracyjna,
sekretariat, kancelaria, obstuga
prawna, w tym dotyczaca
zamoéwien) na

potrzeby funkcjonowania
jednostki, 75

d) koszty obstugi ksiegowej
(wynagrodzenia os6b
ksiegujacych wydatki w projekcie,
koszty zwigzane ze zleceniem
prowadzenia obstugi ksiegowej
projektu biuru rachunkowemu),
e) koszty utrzymania
powierzchni biurowych (czynsz,
najem, optaty administracyjne),
f) wydatki zwigzane z
otworzeniem lub prowadzeniem
wyodrebnionego na rzecz
projektu subkonta na rachunku
ptatniczym lub odrebnego
rachunku ptatniczego,

g) odpisy amortyzacje, koszty
najmu lub zakupu aktywoéw
(Srodkéw trwatych i wartosci
niematerialnych i prawnych)
uzywanych na potrzeby osob, o
ktérych mowa w lit. a - d,

h) optaty za energie elektryczna,
cieplng, gazowg i wode, optaty
przesytowe,

4.3. Koszty ogodlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania

(okres 5 lat)

Catkowity koszt
utrzymania
trwatosci projektu
(brutto)

46 370 667,00 zt

Zrédto finansowania

Podziat catkowitego
kosztu utrzymania
trwatosci projektu
na poszczegolna
lata (netto oraz
brutto)

2028 |7 479 139,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(6 080 601,81 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2029 |9 722 882,00 zt (brutto) krajowe srodki
(7904 782,11 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2030 | 9722 882,00 zt (brutto) krajowe srodki




(7 904 782,11 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2031 9 722 882,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(7904 782,11 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2032 | 9722 882,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(7904 782,11 zt netto) publiczne - budzet
panstwa

4.4. Planowane koszty ogdlne realizacji (w przypadku projektu
wspotfinansowanego — wktad krajowy z budzetu paristwa) oraz
koszty utrzymania projektu:

- zostang pokryte w ramach budzetéw odpowiednich dysponentdéw czesci budzetowych bez

koniecznosci wystepowania o dodatkowe srodki z budzetu panstwa

5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajace na realizacje projektu

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposdéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystgpienia
ryzyka
Przedtuzajace sie | Srednia Srednie Rozpoczynanie procedur przetargowych
procedury z wyprzedzeniem, wtasciwe opisanie
przetargowe przedmiotu zamowienia, dobrze

opracowane kryteria i sposoby oceny
ofert oraz warunki udziatu w
postepowaniu, a takze wykonanie
niezbednych prac wtasnymi zasobami
(np. ogtoszenie o

zamowieniu publ., przygotowanie czesci
SIWZ-u), zapewnienie wspdtpracy z
komaorkami organizacyjnymi MS w celu
zapewnienia prawidtowego
przeprowadzenia postepowan)

Zmiany w Srednia Wysokie State biezgce monitorowanie pod katem
otoczeniu ewentualnych planowanych zmian w
zewnetrznym (w otoczeniu prawnym oraz otoczeniu IT i
obszarze na biezgco reagowanie na nie.

prawnym i

obszarze IT np.

systemy

informatyczne, z
ktérymi EPU 3.0
bedzie




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystgpienia
ryzyka
integrowany).
Brak mozliwosci Mata Srednie Doktadne okreslenie wymagan
zapewnienia na dotyczacych kwalifikacji i doswiadczenia
kazdym etapie cztonkow zespotu projektowego,
realizacji projektu regularne szkolenia i podnoszenie
sktadu Zespotu kwalifikacji cztonkéw zespotu
Projektowego o projektowego, odpowiednie prowadzenie
wystarczajacych: procesow rekrutacyjnych.
1.
umiejetnosciach
technicznych,
2.
doswiadczeniu z
projektami tej
skali i specyfiki
Zbytnie obcigzenie | Mata Wysokie Odpowiednio wczesne okreslenie
pozaprojektowymi priorytetéw w zakresie zadan
zadaniami projektowych, jak i pozaprojektowych. W
stuzbowymi przypadku uzasadnionej koniecznosci,
cztonkéw zespotu informowanie przetozonych o
projektowego, w czasochtonnosci zadan zwigzanych z
szczegolnosci projektem. Delegowanie zadan do innych
Kierownictwa 0s0b.
projektu EPU 3.0.
Niewystarczajgca | Srednia Wysokie Eskalacja problemu na wyzszy poziom
dostepnosé decyzyjny. Szybka reakcja innych
zasobow departamentow MS na wystepujace
kadrowych potrzeby. W miare mozliwosci zmiana
wynikajgca z kolejnosci zadan do realizacji w
opoznien w projekcie do czasu zabezpieczenia
dotaczaniu do potrzeb kadrowych Zespotu
Zespotu Projektowego (finalizacji delegac;i
Projektowego ekspertow).
(delegacje
ekspertéw z
Sadéw do MS
DIRS).
Niezalezne od MS | Srednia Niskie Staranny wybér Wykonawcy EPU 3.0, aby
opOznienia w byt w stanie zagwarantowac
realizacji prac odpowiednig jakoS¢ przygotowywanych
przez Wykonawce rozwigzan.
lub niska jakosc¢
dostarczanych
produktow.
Brak mozliwosci Srednia Niskie Ustalenie szczegbtowej specyfikacji

Zzapewnienia
odpowiedniej

produktu, stworzenie testéw
jednostkowych i integracyjnych




Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystgpienia
ryzyka
jakosci produktu (okreslenie wszystkich przypadkéw
W postaci uzycia i scenariuszy testowych), ktére
oprogramowania beda wykonywane na biezgco podczas
EPU 3.0 bedacych prac projektowych, regularne przeglady
wynikiem btedéw kodu i architektury systemu,
w kodzie, braku wprowadzenie jednoznacznych zasad i
witasciwych standardéw programowania oraz jego
testow lub dokumentowania, zapewnienie
nieodpowiedniego rozwigzan, ktére pozwolg na tatwe
testowania, odnajdywanie i eliminowanie btedow
probleméw z podczas tworzenia produktu.
jakoscia
przetwarzanych
danych.
Brak mozliwosci Srednia Niskie Przeprowadzenie analizy potrzeb i
Zzapewnienia wymagan przed wdrozeniem systemu
stosownego informatycznego, przeprowadzenie
wdrozenia testow sprawdzajgcych kompatybilnosé
systemu EPU 3.0 systemow. Odpowiednio wczesnie
bedacych przygotowanie istniejgcej bazy danych
nastepstwem do migracji
braku
odpowiedniego
planowania
wdrozenia,
problemoéw z
migracjg danych,
konfiguracja
techniczna
systemow

5.2. Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw

Nazwa ryzyka Sita Prawdopo- Sposéb zarzadzania ryzykiem
oddziatywania | dobienstwo
wystgpienia
ryzyka
Niewtasciwy Mata Niskie Zapewnienie odpowiednich kompetencji

wybor technologii
dla EPU 3.0 - moze
prowadzi¢ m.in.
do wzrostu
kosztow
utrzymania
systemu lub
problemoéw z

poprzez staranny wybér Wykonawcy. W
zakresie MS jako konieczne
zaangazowanie architekta systemowego
i doktadne okreslenie wymagan
niefunkcjonalnych EPU 3.0.




Nazwa ryzyka

oddziatywania

Sita

Prawdopo-

dobienstwo

wystgpienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania ryzykiem

wydajnoscia.

Cyberataki i
podatnosci dot.
bezpieczenstwa
dla powstajgcego
systemu - maja
wptyw na
bezpieczenstwo
danych w
systemie, 0sob,
ktoérych te dane
dotyczg oraz na
interes prawny i
wizerunkowy MS.

Mata

Niskie

Konieczne stosowanie zasady privacy by
design na kazdym etapie projektu oraz
zaangazowanie

IOD MS.

Znaczace zmiany
W przepisach
prawa i w zakresie
standardéw
obowigzujgcych
catg administracje
publiczng, ktére
wptywajg na
system EPU 3.0.

Mata

Niskie

Monitorowanie zmian w przepisach w
ramach wskazanych obszaréw w celu
umozliwienia jak najszybszej reakciji.

Brak zapewnienia
zgodnosci
przetwarzania
danych
osobowych z
obowigzujgcymi
regulacjami.

Duza

Niskie

Konieczne stosowanie zasady privacy by
design na kazdym etapie projektu.

6. OTOCZENIE PRAWNE

Lp. Tytut aktu prawnego

Czy Opis Etap prac
wymaga | zmian legislacyjnych
zmian (jesli (jesli dotyczy)
dotyczy)

1 Ustawa z dnia 9 stycznia 2009 r. o zmianie

ustawy - Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. 22009 r., Nr
26,poz. 156), ktéra weszta w zycie z dniem 1
stycznia 2010 roku.

FAK/NIE

2 | Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 2

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

stycznia 2020 r. w sprawie utworzenia

wydziatéw w sadach rejonowych (Dz. Urz. Min.

Sprawiedl poz. 3, z p6zn.zm).

Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia
23 pazdziernika 2018 r. w sprawie wskazania
wydziatu sagdu okregowego rozpoznajgcego
srodki odwotawcze w elektronicznym
postepowaniu upominawczym (Dz. Urz. Min.
Sprawiedl. poz. 287)

FAK/NIE

Zarzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia
29 lipca 2022 r. w sprawie powierzenia sgdom
apelacyjnym wykonywania czynnosci
zwigzanych z projektowaniem, wdrazaniem i
utrzymywaniem systeméw informatycznych
(Dz. Urz. Min. Sprawied|. poz. 155)

FAK/NIE

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks
postepowania cywilnego (t.j. Dz.U. 22021 r.,
poz. 1805 ze zm.);

FAK/NIE

Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach
sgdowych w sprawach cywilnych (t.j. Dz.U. z
2022 r., poz. 1125 ze zm.);

FAK/NIE

Rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 21 marca 2016 r. w sprawie sposobu
uiszczania optat sgdowych w sprawach
cywilnych (Dz.U. z 2016 r., poz. 408 ze zm.);

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 18 czerwca 2019 r. Regulamin
urzedowania sadéw powszechnych (Dz.U. z
2022 r., poz. 2514 ze zm.);

FAK/NIE

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 29 listopada 2012 r. w sprawie
przekazania rozpoznawania spraw w
elektronicznym postepowaniu upominawczym
(Dz.U. z2012r., poz. 1348);

FAK/NIE

10

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 30 listopada 2021 r. w sprawie trybu
zaktadania i udostepniania konta w systemie
teleinformatycznym obstugujgcym
postepowanie sadowe (Dz.U. z 2021 r,, poz.
2204);

FAK/NIE

11

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 20 pazdziernika 2015 r. w sprawie trybu i
sposobu dokonywania doreczen
elektronicznych (Dz.U. z 2015, poz. 1776 ze
zm.);

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

12

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 6 pazdziernika 2016 r. w sprawie
czynnosci sgdu zwigzanych z nadawaniem
klauzuli wykonalnosci elektronicznym tytutom
egzekucyjnym oraz sposobu przechowywania i
postugiwania sie elektronicznymi tytutami
wykonawczymi (Dz.U. z 2016 ., poz. 1739);

FAK/NIE

13

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 30 listopada 2018 r. w sprawie czynnosci
Krajowej Rady Komorniczej umozliwiajgcych
komornikom prowadzenie egzekucji na
podstawie elektronicznego tytutu
wykonawczego oraz czynnosci komornika
dokonywanych za posrednictwem systemu
teleinformatycznego w postepowaniu
egzekucyjnym (Dz.U. z 2018 1., poz. 2372 ze
zm.);

FAK/NIE

14

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 6 sierpnia 2014 r. w sprawie okreslenia
brzmienia klauzuli wykonalnosci (Dz. U. 2021,
poz. 2324 ze zm.);

FAK/NIE

15

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 20 pazdziernika 2015 r. w sprawie
sposobu wnoszenia pism procesowych za
posrednictwem systemu teleinformatycznego
obstugujgcego postepowanie sagdowe (Dz.U. z
2015r., poz.1783 ze zm.).

FAK/NIE

16

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r.,, poz. 1360 ze zm.);

FAK/NIE

17

Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks
spotek handlowych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz.
1467 ze zm.);

FAK/NIE

18

Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcéw (t. j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 162
ze zm.);

FAK/NIE

19

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o0 ochronie
danych osobowych (t.j. Dz. U. 22019 ., poz.
1781 ze zm.);

FAK/NIE

20

Ustawa z dnia 8 marca 2013 r. 0
przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom w
transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. z 2022 .,
poz.893 ze zm.);

FAK/NIE

21

Ustawa z dnia 22 marca 2018 r. 0
komornikach sadowych (t.j. Dz.U. z 2022,
poz. 2224ze zm.);

FAK/NIE




Lp.

Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
zmian
(jesli
dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)

22

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie opfat
za czynnosci adwokackie (Dz.U. z 2015, poz.
1800 ze zm.);

FAK/NIE

23

Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z
dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie optat
za czynnosci radcéw prawnych (t.j. Dz.U. z
2018 r., poz. 265 ze zm.);

FAK/NIE

24

Ustawa z dnia 27 lipca 2011 r. Prawo o ustroju
sadéw powszechnych (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz.
2072 ze zm.).

FAK/NIE

25

Ustawa z dnia z dnia 17 lutego 2005r. 0
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z
2023 r. poz. 5, ze zm.)

FAK/NIE

26

Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz
danych t,j. (Dz.U. z 2021 r. poz. 386, ze zm.)

FAK/NIE

27

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych
(tj. Dz.U.z 2023 r. poz. 1440, ze zm.)

FAK/NIE

28

Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o
doreczeniach elektronicznych (t.j. Dz.U. z 2023
r. poz. 285, ze zm.)

FAK/NIE

29

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r o ustugach
zaufania oraz identyfikacji elektroniczne;j (t.j.
Dz.U.z 2021 r. poz. 1797, ze zm.)

FAK/NIE

30

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych);
(Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str. 1)

FAK/NIE

7. ARCHITEKTURA
7.1. Widok kooperaciji aplikacji
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Lista systemow wykorzystywanych w projekcie

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
1 OrCom.WEB - |Sad System zapewnia petng Istniejacy
Ksiega Apelacyjny | ewidencje wykonania
Naleznosci w Lublinie | orzeczen sadowych
Sadowych zardbwno w obszarze

finansowym, tj. windykacji
naleznosci sadowych,
nawigzek i korzysci
majatkowych, jak i w




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
obszarze nieflnansowym
Zwigzanym z
wykonywaniem
pozostatych orzeczen.
2 ZSRK - Ministerst | Zintegrowana Istniejacy
Zintegrowany |wo rachunkowos$¢ finansowa,
System Sprawiedli | budzetowa i zarzadcza,
Rachunkowosci| wosci HR/HCM, hurtownia
i Kadr danych
3 EPO - Ministerst | Odnotowywanie stanu Istniejacy
Elektroniczne |wo doreczenia przesytek
Potwierdzenie | Sprawiedli |nadawanych przez
Odbioru WOSCi jednostki wymiaru
sprawiedliwosci za
zwrotnym
poswiadczeniem odbioru
4 KRS - Krajowy | Ministerst | Krajowy Rejestr Sgdowy Istniejacy
Rejestr e} System obstugujacy:
Sadowy Sprawiedli | rejestr przedsiebiorcow;
WOSCi rejestr stowarzyszen,
innych organizacji
spotecznych i
zawodowych, fundac;ji
oraz
publicznych zaktadow
opieki zdrowotnej; rejestru
dtuznikow
niewyptacalnych
System udostepniajacy
informacje na temat
podmiotow
uczestniczacych w
obrocie gospodarczym
5 PowerBI Ministerst | MS PowerBIl. Narzedzie Istniejgcy
WO stuzgce budowaniu oraz
Sprawiedli | prezentacji raportow i
WOSCi zestawien
6 ROBUS - Ministerst | Ewidencja profes;i Istniejacy
Rejestr Oséb | wo prawniczych, np.: radcy
Bioragcych Sprawiedli | prawni, adwokaci.
Udziat w WOSCi Listy petnomocnikéw
Sprawach zawodowych z otoczenia
sadow
7 CPE - Ministerst | Centralna Poczta Istniejacy
Centralna WO Elektroniczna (CPE) MS
Poczta Sprawiedli | Exchange




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
Elektroniczna |wosci Poczta - Przesytanie
(CPE) MS wiadomosci
Exchange elektronicznych w obrebie
oraz poza obszar sgdéw
powszechnych.
8 SOP - System | Poczta System Obstugi Przesytek | Istniejgcy
Obstugi Polska Poczta Polska
Przesytek S.A.
9 Krajowy Ministerst | System teleinformatyczny | Istniejacy
Rejestr WO obstugujacy
Zadtuzonych - | Sprawiedli | postepowanie sgdowe w
KRZ woSci zakresie postepowan
realizowanych na
podstawie Prawa
upadtosciowego i Prawa
restrukturyzacyjnego.
10 | SCW -System | Ministerst |System Centralnego Istniejacy
Centralnego WO Wydruku
Wydruku Sprawiedli | System umozliwiajacy
WOSCi wsparcie procesu
wydruku, w tym procesy
masowe.
11 |UCPE-Ustuga | Ministerst | System realizujgcy Ustuge | Istniejacy
Centralnego WO Centralnego Podpisu
Podpisu Sprawiedli | Elektronicznego
Elektroniczneg | wosci
o
12 | e-Ptatnosci Ministerst | Interfejs do eUstug - Istniejacy
We} uniwersalny interfejs
Sprawiedli | udostepniajgcy wszystkim
WOSCi eUstugom oferowanym
przez Ministerstwo ustugi
ptatnosci elektronicznych
(komunikacja z
operatorem ptatnosci).
Komponent wspierajacy
wykonywanie ptatnosci
elektronicznych
13 | Wezet Krajowy | Ministerst | Rozwigzanie Istniejgcy
Identyfikacji WO organizacyjno-techniczne,
Elektronicznej | Cyfryzacji |ktdre petni gtdwna role

zarzadczg w
sfederowanym modelu
tozsamosci w Polsce, w
szczegolnosci skupia
wszystkie zgtoszone
systemy identyfikacji w




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
Polsce, w szczegolnosci
skupia wszystkie
zgtoszone systemy
identyfikacji w Polsce
14 | Tozsamosc¢ Ministerst | System odpowiedzialny Istniejacy
WO za weryfikacje i
Sprawiedli | zarzadzanie dostepem dla
WOSCi zewnetrznych
uczestnikow postepowan
15 | PESEL Ministerst | Rejestr Ewidencji Istniejacy
WO Ludnosci - element
Cyfryzacji | Systemu Rejestrow
Panstwowych
Podstawowy rejestr
ewidencji ludnosci w
Polsce.
Udostepnia dane o
osobach
zarejestrowanych w
rejestrze
16 | Rejestr Krajowa Weryfikacja Komornikow | Istniejgcy
Komornikéw | Rada
Sadowych Komornicz
(KomornikID) |a
17 | TERYT Gtowny Krajowy Rejestr Urzedowy | Istniejgcy
Urzad Podziatu Terytorialnego
Statystycz | Kraju - rejestr urzedowy
ny podziatu terytorialnego
Polski
18 |SystemIT Kancelarie | System umozliwiajgcy Istniejgcy
podmiotu Komornicze| przestanie pism
uprawnionego |, procesowych oraz import
do korzystania | Powodowie| orzeczen oraz zarzadzen
z EPU masowi
19 | REGON Gtowny Krajowy Rejestr Urzedowy | Istniejacy
Urzad Podmiotow Gospodarki
Statystycz | Narodowej.
ny
20 | CEIDG Ministerst | Centralna Ewidencja i Istniejgcy
WO Informacja o Dziatalnosci
Rozwojui | Gospodarczej
Technologi
i
21 |e-Doreczenia |Ministerst [Centralny system Istniejacy
We} zapewniajacy obstuge
Cyfryzacji | doreczen dokumentow

elektronicznych




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
22 |ESP SW Ministerst | Elektroniczna skrzynka Istniejgcy
e} podawcza Stuzby
Sprawiedli | Wieziennej
WOSCi
23 | CBDOPW - Centralny | System Centralna Baza Istniejacy
Centralna Zarzad Danych Oséb
Baza Danych | Stuzby Pozbawionych Wolnosci
Osob Wieziennej | (CBDOPW) jest
Pozbawionych kluczowym systemem
Wolnosci informatycznym Stuzby
Wieziennej zawierajgcym
wszelkie informacje
dotyczace osob
pozbawionych wolnosci,
w szczegollnosci
wspierajgcym ,procesy
biznesowe”, tj. procesy
zwigzane z
wykonywaniem kary
pozbawienia wolnosci i
tymczasowego
aresztowania.
24 |EPU- Ministerst | Elektroniczne Planowany
Elektroniczne |wo Postepowanie
Postepowanie | Sprawiedli | Upominawcze
Upominawcze | wosci przewidziane jest dla

roszczen pienieznych
dochodzonych w trybie
przepisow Rozdziatu 3,
dziatu V, Tytutu VII, Ksiegi
pierwszej, Czesci
pierwszej ustawy z dnia
17 listopada 1964 r. —
Kodeks postepowania
cywilnego. Stanowi
postepowanie odrebne, w
sprawach, w ktorych stan
faktyczny nie jest
skomplikowany i nie
wymaga przeprowadzenia
postepowania
dowodowego. Nakaz
zaptaty wydany w
Elektronicznym
Postepowaniu
Upominawczym ma
postac wytgcznie
elektroniczng i jest
dostepny w systemie




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
teleinformatycznym e-
sgdu www.e-sad.gov.pl po
podaniu unikalnego kodu
nakazu umieszczonego w
prawym gornym rogu
wydruku weryfikacyjnego.
Klauzula wykonalnosci
wydana w Elektronicznym
Postepowaniu
Upominawczym ma
postac wytacznie
elektroniczng i jest
dostepna zawsze wraz z
nakazem zaptaty, do
ktérego zostata wydana,
w systemie
teleinformatycznym e-
sgdu www.e-sad.gov.pl
Lista przeptywéw
Lp. [ System System Zakres Sposob Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
1 EPU OrCom.WE |informacjeo |[§13ust3 realizowalny Manualny
B naleznosciach | kopiowanie inng metoda
sgdowych danych
dochodzonych
narzecz
Skarbu
Panstwa
2 | ZSRK EPU informacjeo | 813 ust3 krytyczny dla | request/
dochodach, kopiowanie sukcesu response
zwrotach danych projektu
optaty,
numer
rachunku
bankowego,
nieobecnosci
3 EPU ZSRK dane 8§13 ust 3 krytyczny dla [ request/
statystyczne, |kopiowanie sukcesu response
informacje o | danych projektu manualny
optacie,
zwrotach
optaty,
naleznosci




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy [ wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych

sgdowe

4 EPO EPU potwierdzenie |§13 ust3 krytyczny dla [ request/
odbioru, dane | kopiowanie sukcesu response
doreczenia danych projektu

5 |[EPU EPO adres, adresat, | §13 ust 2 krytyczny dla [ request/
numer tryb odwotan [ sukcesu response
nadawczy bezposrednich | projektu

6 KRS EPU dane 8§13 ust 3 krytyczny dla [ request/
podmiotu kopiowanie sukcesu response
gospodarczego| danych projektu
odpis petny

7 |EPU PowerBI informacje/ §13 ust 3 krytyczny dla | request/
dane kopiowanie sukcesu response
statystycznei |danych projektu
raportowe z
systemu EPU

8 ROBUS EPU status 8§13 ust 2 krytyczny dla [ request/
uprawnien tryb odwotan | sukcesu response
zawodowych | bezposrednich | projektu

9 EPU CPE powiadomienia| §13 ust 2 krytyczny dla
systemowe tryb odwotan | sukcesu

bezposrednich | projektu

10 |EPU SOP reklamacje §13 ust 3 realizowalny
przesytek kopiowanie inng metoda
krajowych i danych
zagranicznych

11 [SOP EPU historia 8§13 ust 3 realizowalny
doreczenia kopiowanie inng metoda
przesyiki danych

12 |EPU KRZ zapytanie o 8§13 ust3 realizowalny request/
status: kopiowanie inng metoda response
upadtosé/ danych
restrukturyzac
ja

13 [KRZ EPU odpowiedZzna [§13 ust2 realizowalny request/
zapytanie, tryb odwotan [ inng metoda response
postanowienie | bezposrednich

14 | SCW EPU informacjao | 8§13 ust3 krytyczny dla [ request/
wydrukowaniu | kopiowanie sukcesu response
przesyiki danych projektu

15 |EPU SCW dane 13 ust3 krytyczny dla | request/
dotyczace kopiowanie sukcesu response
przesyiki: danych projektu

dokumenty




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy [ wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
oraz dane
adresowe
16 |UCPE EPU informacja/ 8§13 ust 2 krytyczny dla [ request/
dane o tryb odwotan | sukcesu response
certyfikatach i | bezposrednich | projektu
podpisanych
dokumentach
17 | PESEL EPU dane osoby 8§13 ust 3 krytyczny dla [ request/
fizycznej kopiowanie sukcesu response
danych projektu
18 [TERYT EPU stownik: §13 ust 3 krytyczny dla [ request/
wojewodztw, | kopiowanie sukcesu response
powiatow, danych projektu
gmin,
miejscowosci,
ulic
dane
dotyczace
jednostek
podziatu
terytorialnego,
miejscowosci i
ulic
19 |e- EPU adres do 8§13 ust 2 realizowalny | request/
Doreczenia doreczen tryb odwotan [ inng metoda response
elektronicznych| bezposrednich
korespondenc;j
a
elektroniczna
20 (EPU e- adres do 8§13 ust 2 realizowalny | request/
Doreczenia | doreczen tryb odwotan [ inng metoda response
elektronicznych| bezposrednich
korespondenc;j
a
elektroniczna
21 | e-Ptatnosci [ EPU optata / 8§13 ust 3 krytyczny dla [ request/
ptatnosé kopiowanie sukcesu response
elektroniczna |danych projektu
22 |EPU e-Ptatnosci | dane ptatnika | §13 ust 3 krytyczny dla [ request/
kopiowanie sukcesu response
danych projektu
23 | Tozsamosc¢| EPU identyfikacjai |§13 ust2 krytyczny dla [ request/
/ Wezet uwierzytelnieni | tryb odwotan | sukcesu response
Krajowy e bezposrednich | projektu

Identyfikacj

uzytkownikow




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy [ wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
[ zewnetrznych
Elektronicz (osoba
nej fizyczna)
24 | CBDOPW [EPU informacje §13 ust 3 realizowalny request/
przetwarzane | kopiowanie inng metoda response
w Centralnej danych
Bazie Oséb
Pozbawionych
Wolnosci,
informacje o
pozbawieniu
wolnosci
25 |Rejestr EPU dane osoby 8§13 ust. 3 krytyczny dla [ request/
Komorniké fizycznej kopiowanie sukcesu response
w (komornik, danych projektu
Sadowych asesor),
(Komornikl Kancelarii
D) komorniczej
26 | CEIDG EPU peten odpis 8§13 ust. 3 realizowalny request/
kopiowanie inng metoda response
danych
27 |SystemIT |EPU pismo 8§13 ust. 3 krytyczny dla [ request/
podmiotu procesowe kopiowanie sukcesu response
uprawnion danych projektu
ego do
korzystania
zEPU
28 |EPU System IT | orzeczenie, 8§13 ust. 3 krytyczny dla [ request/
podmiotu | zarzadzenie kopiowanie sukcesu response
uprawnion danych projektu
ego do
korzystania
z EPU
29 |ESP SW EPU wniosek o §13 ust. 3 realizowalny request /
udzielenie kopiowanie inng metoda response
kodu dostepu/ | danych
informacji o
stanie sprawy,
odpowiedz na
zapytanie
30 |EPU ESP SW odpowiedzna |§13ust. 3 realizowalny request /
wniosek o kopiowanie inng metoda response
udzielenie danych
kodu dostepu/
informacji o

stanie sprawy,
zapytanie o




Lp.| System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy [ wymienianych| wymiany modyfikacji | interfejsu
danych danych
osadzonego
31 | REGON EPU dane 8§13 ust. 2 tryb | krytyczny dla | request/
podmiotu odwotan sukcesu response
bezposrednich | projektu
/8§13 ust. 3
kopiowanie
danych

7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania

EPU 3.0
Modut
Crzaczniczy Modut publiczny
ll.l'ﬂ'\.l.l'l'lﬂtl'.ll'l'\ll'
Modut
integracyjny EPU Burowosc
Modut Modut
komunikacyjny Administracyjny
Legends
Planowamy w M odyfik owvany w -
S SOEs iy
pr ojek cie pr e cie e




7.3. Przyjete zalozenia technologiczne

Lp.

Obszar

Zatozenie technologiczne

1.

Infrastruktura

W zakresie infrastruktury serwerowej — platforma x86-64 wraz z
zastosowaniem platformy do konteneryzacji ustug.

W zakresie sytemu przechowywania danych — macierze dyskowe
z zastosowaniem zréznicowanej wydajnosci, macierz obiektowa
do przechowywania dokumentow

Sie¢ i bezpieczenstwo

Wykorzystanie: systemu wykrywania i zapobiegania wtamaniom
(Intrusion Prevention System, Intrusion Detection System ),
systemu zapory sieciowej (FireWall)

3. | Standardy wymiany XML, JSON, CSV, REST
danych
4. | Systemy operacyjne Windows Server, Linux (Red Hat Enterprise Linux, SUSE Linux
serwerowe Enterprise Server)
5. | Bazy danych MS SQL Server, IBM DB2
6 Serwery aplikaciji MS Internet Information Services,
Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, inne
wykorzystywane w OCP
7. | Portale Nie dotyczy
8. |[Inne Platforma konteneryzacji: OpenShift Container Platform (OCP)

System poczty elektronicznej: Microsoft Exchange Ustuga
katalogowa: MS Active Directory

7.4. Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym

rozwigzaniu
Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?
FAK/NIE
Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawarto$¢ innych rejestréow publicznych?
TAK/NIE
Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania
1 PESEL Rejestr PESEL jest Uzycie
System Rejestrow najwazniejszym w Panstwie
Panstwowych (SRP) rejestrem zawierajgcym dane
osobowo-adresowe obywateli
polskich i cudzoziemcow, w
tym obywateli polskich
przebywajacych za granica.
Zawiera dane 0sob, ktorym
zostat nadany numer PESEL.
2 REGON Krajowy rejestr urzedowy Uzycie
podmiotéw gospodarki
narodowej, REGON. Rejestr
REGON jest biezgco
aktualizowanym zbiorem
informacji o podmiotach




Lp. Rejestr publiczny Opis Zakres przetwarzania

gospodarki narodowej
prowadzonym w systemie
informatycznym w postaci
centralnej bazy danych.

3 | TERYT Krajowy rejestr urzedowy Uzycie
podziatu terytorialnego kraju;
udostepnia nazwy oraz
identyfkatory jednostek
terytorialnego, miejscowosci i
ulic

4 KRS Krajowy Rejestr Sagdowy jest | Uzycie
scentralizowang,
informatyczng bazg danych
sktadajaca sie z trzech
osobnych rejestrow:

rejestru przedsiebiorcéw,
rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i
zawodowych, fundacji oraz
publicznych zaktadow opieki
zdrowotnej,

rejestru dtuznikéw
niewyptacalnych.

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw §20 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [...] (Dz.
U. 2012, poz. 526 z pézn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzadzania bezpieczernstwem
informacji:

- system nie podlega rygorom KRI — nalezy wyjasni¢ czy istniejg inne normy bezpieczenstwa,
ktére bedg spetnione przez system zgodnie z wymogami KRI

Bezpieczenstwo danych zostanie zapewnione w modelu trojwarstwowym - na poziomie
organizacji, procesow oraz w warstwie techniczne;.

Zapewnienie bezpieczenstwa obejmie obszary: integralnosci, poufnosci oraz dostepnosci
danych oraz catego systemu.

Dla bezpieczenstwa systemu w warstwie organizacyjnej istotne bedzie ustalenie i wdrozenie
organizacji odpowiedzialnej za jej bezpieczenstwo z precyzyjnie przypisanymi rolami i
odpowiedzialnosciami.

Role w zakresie bezpieczenstwa powinny dotyczy¢ kazdej z grup uzytkownikow systemu.

Na poziomie proceséw bezpieczenstwo danych zapewnione zostanie poprzez okreslenie
spoéjnych procedur dla takich proceséw jak: proces zarzadzania zmianami, proces zarzadzania
uprawnieniami, proces monitorowania bezpieczenstwa, proces zarzadzania ciggtoscia dziatania.

- dodatkowe zabezpieczenia powyzej wymogow KRI: nalezy wskaza¢ uzasadnienie

Zgodnos¢ z wymaganiami w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych zweryfikowana
zostanie w ramach audytu bezpieczenstwa systemu EPU zleconego podmiotowi zewnetrznemu
posiadajgcemu odpowiednie doswiadczenie i kwalifikacje.

W ramach audytu wykonane zostang dodatkowo testy bezpieczenstwa (w tym testy
penetracyjne, na podatnos$¢ z zewnatrz - Internet, jak i z wewnatrz WAN, itd.). Produktem



konncowym testow bezpieczenstwa bedzie protokot zalecen, ktére beda obligatoryjnie wdrozone.



